Zarzadzenie Nr R.12012 Dyrektora Powiatowego Urze¢du Pracy
w Sejnach z dnia A0.Q%.... 2012r.
w sprawie obstugi 0s6b uprawnionych w Wojewédzkim Urze¢dzie Pracy w Bialymstoku przy
wykorzystaniu $§rodkéw wspierajagcych komunikowanie sig.

Na podstawie art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 20111r. Nr 209, poz. 1243) oraz § 11 pkt. 13 Regulaminu
Organizacyjnego Powiatowego Urzedu Pracy w Sejnach stanowiacego Zalgcznik do Uchwaly
Nr 117/2009 z dnia 30.12.2009 r. Zarzgdu Powiatu w Sejnach zarzadza sig, co nastgpuje:

§1

W celu zapewnienia sprawnej obstugi 0s6b uprawnionych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19
sierpnia 2011r. o jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania sig¢ (Dz.U. z 2011r. Nr 209,
poz. 1243) w Powiatowym Urzedzie Pracy w Sejnach wprowadza si¢ nastgpujace zasady dostgpu do
ustug przy wykorzystaniu srodkéw wspierajacych komunikowanie sig:

1. W Powiatowym Urzedzie Pracy w Sejnach wszelkie informacje dotyczace dzialalnosci Urz¢du
dostepne sg na witrynie: http://pup.sejny.sisco.info oraz na witrynie: http://www.pup.sejny.pl
2. Osoba uprawniona moze komunikowaé si¢ za posrednictwem poczty elektroniczne;j:
biuro@pup.sejny.pl
3. Osoba uprawniona moze komunikowa¢ si¢ za posrednictwem faksu: nr (87) 51-63-375.
4. Osoba uprawniona ma prawo do skorzystania z pomocy osoby przybranej w celu zapewnienia jej
mozliwoéci komunikowania sie. W przypadku korzystania przez osoby uprawnione z pomocy osoby
przybranej nie mozna wymagaé od osoby przybranej przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych
znajomo$é PIM (polski jezyk migowy), SIM (system jezykowo—-migowy) lub SKOGN (sposoby
komunikowania si¢ 0s6b gluchoniewidomych).
5. Osoba uprawniona moze skorzysta¢é z pomocy wybranego tlumacza jezyka migowego lub
tlumacza—przewodnika.
6. Osoba uprawniona moze skorzystaé z pomocy pracownika Powiatowego Urzgdu Pracy
postugujacego si¢ PIM lub SIM lub z wykorzystaniem $rodkéw wspierajgcych komunikowanie sig.
7. Dostep do $wiadczenia ustug ttumacza PJM, SIM, SKOGN jest §wiadczeniem bezplatnym dla
osoby uprawnionej bedgcej osobg niepelnosprawna w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz.U. z 2011r. Nr
127, poz. 721 z pozn, zm).

§2

Osoba uprawniona ma prawo do swobodnego korzystania z wybranej przez siebie formy
komunikowania sig.

§3

1. Osoba uprawniona, o ktérej mowa w § 1 pkt 7 jest zobowigzana zglosi¢ cheé skorzystania ze
$wiadczenia, ze wskazaniem terminu i wybranej metody komunikowania si¢, wymienionej w §1 pkt.
4-6, co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wylaczeniem sytuacji nagtych.

2. Zgloszenia nalezy dokonaé w sekretariacie Powiatowego Urzgdu Pracy w Sejnach lub poprzez
wskazany w § 1 pkt 2 adres poczty elektronicznej lub za posrednictwem faksu nr (87) 51-63-375 lub
bezposrednio na adres mailowy do wyznaczonego pracownika, wymienionego w § 4.

3. Wojewodzki Urzad Pracy w Bialymstoku zapewnia obstugg osoby uprawnionej w terminie przez
nig wyznaczonym lub z nig uzgodnionym.

4. W przypadku braku mozliwoéci realizacji $wiadczenia, zawiadamia si¢ osobg uprawniong wraz z
uzasadnieniem i wyznacza si¢ mozliwy termin realizacji $wiadczenia lub wskazuje si¢ na inng forme
realizacji dostgpu do ustug.



5. Osoba realizujgca $wiadczenie jest obowigzana zachowaé w tajemnicy informacje zwigzane z
0sobg uprawniona, za wyjatkiem przypadku gdy:

1) zachowanie tajemnicy moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia osoby
uprawnionej lub innych oséb,

2) osoba uprawniona lub jej przedstawiciel ustawowy wyraza zgod¢ na ujawnienie tajemnicy.

6. Powiatowy Urzad Pracy w Biatymstoku udostgpnia dokumenty niezbgdne do zalatwienia sprawy,
w formie dost¢pnej dla 0s6b uprawnionych, na ich wniosek.

§4
1. Wyznacza si¢ pracownikéw PUP w Sejnach do kontaktéw z osobami uprawnionymi:

1) Karolina Skupska — specjalista ds. rozwoju zawodowego — pok. Nr 4, tel. (87) 51 63 987,
e-mail: k.skupska@pup.sejny.pl,

2) Daiwa Wiszniewska - doradca zawodowy — pok. Nr 6, (87) 51 63 985,
e-mail: d.wiszniewska@pup.sejny.pl,

3) Krystyna Koneszko — kierownik Centrum Aktywizacji Zawodowej - pok. Nr 4, tel. 87-51 63 987,
e-mail: k.koneszko@pup.sejny.pl,

§5
Powyzsza informacj¢ dotyczacg sposobu realizacji ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o jezyku

migowym i innych Srodkach komunikowania si¢ (Dz.U. z 2011r. Nr 209, poz. 1243) zamieszcza sig
na witrynach: http://pup.sejny.sisco.info i www.pup.sejny.pl oraz na tablicy ogloszen.

§6

Zarzgdzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania.
Otrzymuja:
- wszystkie komorki organizacyjne
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